ADATVEDELMI SZABALYZAT /| ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatvédelmi szabalyzat / adatkezelési tajékoztaté célja, hogy a weboldal felhasznaldi altal, az oldal
hasznalata soran megadott és a weboldal lUzemeltetéje (Hangfelvételkiadd Kft. ) szamara kezelt személyes
adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkozo elveket és szabalyokat meghatarozza.

A jelen adatkezelési szabalyzat a hmusic.hu / h-music.hu / metalshop.hu / kalapacs.net / ossian.hu /
dalriada.hu / nevergreen.hu weboldalakon a latogatdk altal onkéntes hozzajarulassal megadott, hirlevél
kikildéséhez kapcsol6dd adatok tarolasara és kezelésére vonatkozik. A személyes adatok kezelését az alabbi
alapelvek betartasa mellett végzi:

i) Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

ii) Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges meértékben és ideig
kezelhetd.

iii) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi-e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

iv) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teliességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az adatkezel6 megnevezése: Hangfelvételkiadd Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezeld cime: 1124 Budapest, Kempelen Farkas utca 7. 1. em. 1.

Az adatkezeld elérhetdségei: e-mail: shop@hmusic.hu | tel: +36 70 3622264

honlapok: hmusic.hu, h-music.hu, metalshop.hu, dalriada.hu, ossian.hu, kalapacs.net

Az adatkezelés jogalapja: az informacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi
CXII. térvény 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.

Adatkezeléssel érintettek kore: hmusic.hu, h-music.hu, metalshop.hu, dalriada.hu, ossian.hu, kalapacs.net
hirlevelekre feliratkozottak.

Hozzajarulds az adatkezeléshez: A Felhasznaldk a regisztracido soran kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy
személyes adatait az Adatkezeld a jelen tajékoztatéban irt médon kezelje.

Az adatkezelés célja: hirlevélkuldés, rendszertizenetek kildése (pl. feliratkozas utani tdvozlblevel)

Az adatkezelés modja: automatizalt adatfeldolgozas

2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE:

A felhasznald 6nkéntes adatszolgaltatas soran az alabbi adatokat adhatja meg (6nkéntes alapon, a szolgaltatas
hasznalatdhoz azonban elengedhetetlen) a hmusic.hu, h-music.hu, metalshop.hu, dalriada.hu, ossian.hu,
kalapacs.net oldalakon vagy ezek egy aloldalan/landing page-én (céloldaldn) talalhaté feliratkozé Grlap
igénybevételéhez:



e-mail-cime - cél: hirlevélkuldés, rendszeruzenetek kildése (pl. feliratkozas utani tdvozlblevél)

a regisztracidkor hasznalt IP cime - cél: a feliratkoz6 azonositasa esetleges incidens vagy mas probléma
esetén.

3. AZ ADATFELDOLGOZOK (AZ ADATKEZELESI MUVELETEKHEZ KAPCSOLODO TECHNIKAI
FELADATOKAT VEGZOK) SZEMELYE:

Hangfelvételkiad6 Kft. / Hartmann Kristof Gv.
1124 Budapest, Kempelen Farkas utca 7. 1. em. 1.

Addszam: 13179793-2-43

4. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

A megadott adatokat hatérozatlan ideig vagy az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig (hirlevél-leiratkozas)
kezeli az Adatkezel6.

5. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE:

Nem torténik adattovabbitas az Adatkezelés céljaval nem 0&sszefliggésben. A hirlevélkildéshez hasznalt
adatfeldolgozé az Eurépai Unio6 terlletén székhellyel rendelkezé on-line szolgaltato.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI:

Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6nél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az Adatkezel6 - ha belsd adatvédelmi feleléssel rendelkezik, a bels¢ adatvédelmi felelds utjan - az adatvedelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatasait és az elharitdsdra megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon
belill, kbzértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg.



Az Adatkezel® a személyes adatot torli, ha
i) kezelése jogellenes;
ii) az érintett kéri;

iii) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem
zarja ki;

iv) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;
V) azt a birésag vagy a Hatésag elrendelte.

A helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjeldlésrél és a toérlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban vagy az érintett hozzajaruldsaval elektronikus uton kozli a
helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, térlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvosilat, tovabba a
Hatosaghoz fordulas lehetéségérdl.

7. TILTAKOZAS A SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN:
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
telijesitéséhez vagy az Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szukséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara térténik; valamint

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeliebb 15 napon
belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezét irasban
tajékoztatja.

Ha az Adatkezel6 az érintett tiltakozédsanak megalapozottsagat megallapitjia, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba
az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezeld meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezel§ a fenti hataridét
elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatél szamitott 30 napon belil
birésaghoz fordulhat.

Amennyiben az érintett személyes adatai kezelése ellen tiltakozik, avagy birésagi jogorvoslattal él, tovabba
amennyiben harmadik személytél olyan adatkdzlésre iranyuld6 megkeresés érkezik, mely nem az érintett
hozzajarulasan alapul, ugy a fentiek jogszeriiségének elbiralasahoz sziikséges kérben az adatok az Adatkezel6
altal megbizott jogi képvisel6k részére is kiadhatok.



8. BIROSAGI JOGORVOSLAT:

Kérjuk a tisztelt Felhasznaldkat, hogy amennyiben ugy érzik, hogy az Adatkezel6 megsértette a személyes
adatok védelméhez fiz6d6 jogaikat, akkor vegyék fel velink a kapcsolatot, hogy az esetet mihamarabb
kivizsgalhassuk, az esetleges jogsértést orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk a Felhasznaldkat tovabba, hogy az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen
birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.
A per az Adatkezel® székhelye szerinti, vagy az érintett valasztasa szerint az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége.

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az Adatkezel6é az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
érintett az Adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet. Az Adatkezel6 mentesiil az okozott karért valo felelésség és a
sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

9. HATOSAG ELJARASA:

Az érintett panasszal fordulhat, ill. tajékoztatast kérhet a Hatdsagtdl is:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciés Hatésag

Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

Honlap: http://naih.hu

Il. RESZLETES ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

1. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE:

Amikor On a hmusic.hu, h-music.hu, metalshop.hu, dalriada.hu, ossian.hu, kalapacs.net oldalakat olvassa, ez
azzal is jarhat, hogy cookie-kat vagy hasonlé technoldgiakat hasznalunk bdéngészéjének vagy eszkdzének
azonositasahoz. A cookie egy kis fajl, amely akkor kerill az On szamitogépére, amikor egy webhelyet keres fel.
Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak kdszénhetéen a webhely képes felismerni az On
bongészgjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat és egyéb informacidkat is. Mas platformokon ahol
a cookie-k nem érhetdk el vagy nem hasznalhatok egyéb technoldgiakat is hasznalnak, amelyeknek a célja
hasonlit a cookie-kéhoz: ilyen példaul a hirdetésazonosit6 az androidos mobileszk6zokon. Visszadllithatja
bdngészbje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy



cookie-t kuld. Azonban lehet, hogy bizonyos webhelyfunkcidok vagy szolgaltatdasok nem fognak megfelelen
mikodni cookie-k nélkiil.

A hmusic.hu, h-music.hu, metalshop.hu, dalriada.hu, ossian.hu, kalapacs.net weboldaklon a Google Analytics
altal hasznalt cookie-k (sttik) mikddnek, melyek mikddésére a Google adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak

(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu).

2. E-MAIL-CIMEK MARKETING CELU FELHASZNALASA:

A regisztracid sordan megadott e-mail-cimre reklamot tartalmazoé levelet az Adatkezel6 kizardlag abban az
esetben kild, amennyiben ahhoz a Felhasznal6 el6zetesen, kifejezetten hozzajarult. A hozzajaruld nyilatkozat
barmikor korlatozas és indokolas nélkll visszavonhatd, a reklamot tartalmazé e-mail aljan elhelyezett link
segitségével. Az Adatkezel6 ezen felll biztositja az info@hmusic.hu, valamint a 1124 Budapest, Kempelen
Farkas utca 7. 1. em. 1. cimeken is a visszavonas lehet6ségét azzal, hogy ez esetben Ulgyintézési idé meriilhet
fel, igy javasoljuk a link segitségével torténd leiratkozast.

Privacy policy

This Privacy Policy describes how H-Music Shop (the “Site” or “we”) collects, uses, and
discloses your Personal Information when you visit or make a purchase from the Site.

Collecting Personal Information

When you visit the Site, we collect certain information about your device, your interaction
with the Site, and information necessary to process your purchases. We may also collect
additional information if you contact us for customer support. In this Privacy Policy, we
refer to any information that can uniquely identify an individual (including the information
below) as “Personal Information”. See the list below for more information about what
Personal Information we collect and why.

Device information

e Examples of Personal Information collected: version of web browser, IP
address, time zone, cookie information, what sites or products you view, search
terms, and how you interact with the Site.

e Purpose of collection: to load the Site accurately for you, and to perform
analytics on Site usage to optimize our Site.

e Source of collection: Collected automatically when you access our Site using
cookies, log files, web beacons, tags, or pixels

e Disclosure for a business purpose: shared with our processor Shopify

Order information

e Examples of Personal Information collected: name, billing address, shipping
address, payment information (including credit card numbers, email address, and
phone number.

e Purpose of collection: to provide products or services to you to fulfill our
contract, to process your payment information, arrange for shipping, and provide
you with invoices and/or order confirmations, communicate with you, screen our



orders for potential risk or fraud, and when in line with the preferences you have
shared with us, provide you with information or advertising relating to our
products or services.

e Source of collection: collected from you.

e Disclosure for a business purpose: shared with our processor Shopify

Minors

The Site is not intended for individuals under the age of 18. We do not intentionally
collect Personal Information from children. If you are the parent or guardian and believe
your child has provided us with Personal Information, please contact us at the address
below to request deletion.

Sharing Personal Information

We share your Personal Information with service providers to help us provide our
services and fulfill our contracts with you, as described above.

e We may share your Personal Information to comply with applicable laws and
regulations, to respond to a subpoena, search warrant or other lawful request for
information we receive, or to otherwise protect our rights.

Using Personal Information

We use your personal Information to provide our services to you, which includes:
offering products for sale, processing payments, shipping and fulfilment of your order,
and keeping you up to date on new products, services, and offers.

Lawful basis

Pursuant to the General Data Protection Regulation (“GDPR?”), if you are a resident of
the European Economic Area (“EEA”), we process your personal information under the
following lawful bases:

Your consent;

The performance of the contract between you and the Site;

Compliance with our legal obligations;

To protect your vital interests;

To perform a task carried out in the public interest;

For our legitimate interests, which do not override your fundamental rights and
freedoms.



Retention

When you place an order through the Site, we will retain your Personal Information for
our records unless and until you ask us to erase this information. For more information
on your right of erasure, please see the “Your rights’ section below.

Automatic decision-making

If you are a resident of the EEA, you have the right to object to processing based solely
on automated decision-making (which includes profiling), when that decision-making has
a legal effect on you or otherwise significantly affects you.

We do not engage in fully automated decision-making that has a legal or otherwise
significant effect using customer data.

Our processor Shopify uses limited automated decision-making to prevent fraud that
does not have a legal or otherwise significant effect on you.

Services that include elements of automated decision-making include:

e Temporary denylist of IP addresses associated with repeated failed transactions.
This denylist persists for a small number of hours.

e Temporary denylist of credit cards associated with denylisted IP addresses. This
denylist persists for a small number of days.

Your rights

GDPR

If you are a resident of the EEA, you have the right to access the Personal Information
we hold about you, to port it to a new service, and to ask that your Personal Information
be corrected, updated, or erased. If you would like to exercise these rights, please
contact us through the contact information below.

Your Personal Information will be initially processed in Ireland and then will be
transferred outside of Europe for storage and further processing, including to Canada
and the United States.

CCPA



If you are a resident of California, you have the right to access the Personal Information

we hold about you (also known as the ‘Right to Know’), to port it to a new service, and to
ask that your Personal Information be corrected, updated, or erased. If you would like to
exercise these rights, please contact us through the contact information below.

If you would like to designate an authorized agent to submit these requests on your
behalf, please contact us at the address below.

Cookies

A cookie is a small amount of information that’'s downloaded to your computer or device
when you visit our Site. We use a number of different cookies, including functional,
performance, advertising, and social media or content cookies. Cookies make your
browsing experience better by allowing the website to remember your actions and
preferences (such as login and region selection). This means you don’t have to re-enter
this information each time you return to the site or browse from one page to another.
Cookies also provide information on how people use the website, for instance whether
it’s their first time visiting or if they are a frequent visitor.

Cookies Necessary for the Functioning of the Store

Reporting and Analytics

The length of time that a cookie remains on your computer or mobile device depends on
whether it is a “persistent” or “session” cookie. Session cookies last until you stop
browsing and persistent cookies last until they expire or are deleted. Most of the cookies
we use are persistent and will expire between 30 minutes and two years from the date
they are downloaded to your device.

You can control and manage cookies in various ways. Please keep in mind that
removing or blocking cookies can negatively impact your user experience and parts of
our website may no longer be fully accessible.

Most browsers automatically accept cookies, but you can choose whether or not to
accept cookies through your browser controls, often found in your browser’s “Tools” or
“Preferences” menu. For more information on how to modify your browser settings or
how to block, manage or filter cookies can be found in your browser’s help file or through
such sites as www.allaboutcookies.org.




Additionally, please note that blocking cookies may not completely prevent how we
share information with third parties such as our advertising partners. To exercise your
rights or opt-out of certain uses of your information by these parties, please follow the
instructions in the “Behavioural Advertising” section above.

Do Not Track

Please note that because there is no consistent industry understanding of how to
respond to “Do Not Track” signals, we do not alter our data collection and usage
practices when we detect such a signal from your browser.

Changes

We may update this Privacy Policy from time to time in order to reflect, for example,
changes to our practices or for other operational, legal, or regulatory reasons.

Contact

For more information about our privacy practices, if you have questions, or if you would
like to make a complaint, please contact us by e-mail at shop@hmusic.hu or by mail
using the details provided below:

Dr. Hartmann Kristof Pal, Kempelen Farkas str 7., Budapest, 1124, Hungary

If you are not satisfied with our response to your complaint, you have the right to lodge
your complaint with the relevant data protection authority.



